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SOLUGOES COGNITIVAS

POLITICA DE PRIVACIDADE

O SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DA AREA ATITUDINAL denominado de
S4Alpha, disponivel pelo link www.S4Alpha.com.br/sda, pertence a empresa SGNAOLIN & TEIXEIRA
SOLUCOES COGNITIVAS LTDA., inscrita no CNPJ n° 30.747.664/0001-80, com sede & Rua das Orquideas,
n° 737, Sala 610, Ed Business, Sala 610, Jardim Pompeia, CEP 13.345-040 nesta cidade de Indaiatuba/SP, Brasil,
doravante denominada como S&T.

A presente Politica de Privacidade em conjunto com os Termos e CondicGes de Uso, disponiveis no link
www.S4Alpha.com.br/s4a, explicitam os parametros aplicaveis a utilizacdo do Sistema S4Alpha e aos
servicos que serdo prestados aos USUARIOS.

Esta Politica de Privacidade estabelece o compromisso com a privacidade do USUARIO, portanto é muito
importante que os USUARIOS, de todos os niveis de utilizacdo do Sistema S4Alpha leiam e
compreendam as seguintes regras, bem como outras que possam ser aplicaveis, incluindo aquelas advindas
da Lei n°8.078/1990 (Cadigo de Defesa do Consumidor), Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e
da Lei 13.853/2019 (Lei Geral de Protecdo de Dados).

A S&T reserva-se o direito de alterar a presente Politica de Privacidade a qualquer momento, e assegura
que os USUARIOS, independentemente do nivel de acesso, serdo previamente informados caso ocorra.

Ao utilizar o Sistema S4Alpha, o USUARIO assume e expressamente concorda com a presente Politica
de Privacidade, assim como tacitamente entende-se que qualquer outra pessoa que utilize nossos Servicos,
também o0 assuma e expressamente concorde com esta Politica de Privacidade.

Nesta Politica de Privacidade o USUARIO, independentemente do nivel de acesso, encontrard as
informacdes necessarias para entender sobre quais informagfes coletamos; como coletamos essas
informagdes; como interromper a coleta de informagBes; como armazenamos e protegemos as
informacdes coletadas e, para que usamos essas informacoes.

1. INFORMACOES COLETADAS SOBRE O USUARIO

a. Informac6es Pessoais.
Ao se cadastrar o USUARIO concorda com as nossas praticas relativas a dados de suas informacdes
conforme descrito em nossa Politica de Privacidade.

b. Informacdes Nao-Pessoais.
Serdo coletados os dados sobre o0 uso do Sistema S4Alpha ao longo de sua utilizagdo: logs, endereco
de Internet Protocolo (IP), registros de cada visita e login realizados pelo USUARIO.
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c. Tratamento de Informacdes Pessoais e Informacdes Nao-Pessoais.

A S&T observara todas as normas aplicaveis em matéria de medida de seguranca de informacédo pessoal.
A S&T considera os dados de seus USUARIOS como um bem precioso que deve ser protegido de
qualquer perda ou acesso ndo autorizado. Emprega, portanto, diversas técnicas de seguranca para proteger
tais dados de acessos ndo autorizados.

Toda a informacao resultante deste tratamento por processo de “anonimiza¢ao”, de modo a que nao seja
possivel a identificacdo do USUARIO em questAo, tal dado pessoal sera tratado como Informagéo Néo-
Pessoal.

Sempre que for possivel permitir-se a identificacdo de determinado USUARIO por meio de anélise
isolada e/ou independentemente de outra informacéo ou dado, tal informacdo serd considerada para o0s
fins desta Politica de Privacidade, como uma Informacéao Pessoal.

2. COLETA DE INFORMACOES
A coleta e 0 armazenamento das informagcdes sobre os USUARIOS se dardo por meio:
a. Do seu cadastro no Sistema S4Alpha.

b. Do uso das funcionalidades do Sistema S4Alpha.

3. INTERRUPCAO DA COLETA DE INFORMACOES

Caso 0 USUARIO, independentemente do nivel de acesso, nio concorde com os termos de utilizagio de
suas informac0es, a prestacdo de nossos servicos ndo serd possivel, sendo assim seu acesso ao Sistema
S4Alpha sera interrompido.

A qualquer tempo 0 USUARIO, de qualquer nivel, podera acessar e alterar suas Informagdes Pessoais,
salvo se tais informacdes ja tiverem sido excluidas e/ou anonimizadas.

Caso tais Informacdes estejam incorretas, incompletas para a exclusdo/alteracio dos dados do USUARIO,
0 mesmo poderd solicitar as devidas providencias diretamente por meio do proprio Sistema S4Alpha, ou
utilizando o e-mail, no endereco: carlos.teixeira@s4alpha.com.br; jeferson.sgnaolin@s4alpha.com.br, ou
pelo nimero de telefone e WhatsApp de (+55 19 99914-7346).

A exclusao se dara de forma irrevogavel e os dados serdo removidos sem possibilidade de restauragéo.
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4. ARMAZENAMENTO DAS INFORMACOES COLETADAS

Apos a insercdo dos dados pelo usuario e informages mencionados nessa Politica de Privacidade, estes
serdo armazenados sob normas de acesso criteriosamente restrito.

O USUARIO podera realizar a exclusio de suas Informacdes Pessoais, apagando seus dados de forma

irreversivel, interrompendo a utilizagdo do Sistema S4Alpha e terminando o seu relacionamento com a
S&T.

5. UTILIZACAO DAS INFORMACOES
Poderdo ser utilizadas, respeitando-se a LGPD, para:
a. Personalizar o acesso para agdes e contetidos voltados ao acompanhamento do USUARIO.

b. Desenvolver propostas de desenvolvimento atitudinal para os USUARIOS.

c. Permitir o uso das funcionalidades do Sistema S4Alpha.

6. CASO DE CEDENCIA OU DIVULGACAO DAS INFORMACOES

a. Requisicdo Legal, Judicial ou Administrativa: Em decorréncia de ordem judicial, lei ou érgdo
supervisor ou regulador cujas exigéncias sobre o Sistema S4Alpha devam ser cumpridas.

b. Com a autorizacio do USUARIO: desde que formalmente expressa pelo interessado mediante
solicitacdo da S&T.

7. CONFIDECIALIDADE DA INFORMACAO

a. Cada usuario tera acesso ao sistema mediante login e senhas, sendo todos 0s dados anonimizados.

b. A S&T e USUARIOS sdo corresponsaveis pela manutencdo da confidencialidade e sigilo das
informagoes.
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8. COOKIES

O nosso Sistema S4Alpha néo utiliza cookies nem tecnologias de rastreio para seu acesso ou uso.
9. DUVIDAS OU SUGESTOES

Para qualquer duvida sobre a nossa Politica de Privacidade, reclamacdes e/ou sugestdes, ou qualquer outro
motivo para contatar a S&T sobre a presente Politica de Privacidade aplicavel ao Sistema S4Alpha, entre
em contato conosco pelos e-mails: carlos.teixeira@s4alpha.com.br; jeferson.sgnaolin@s4alpha.com.br.

10. DECLARACAO DE ANUENCIA

Ao utilizar os servicos disponibilizados pelo Sistema S4Alpha e fornecer as informaces solicitadas na
plataforma, 0 USUARIO est4 consentindo com a presente Politica de Privacidade de forma inteiramente
digital, quando acessar o sistema.

O aceite dar-se-a quando 0 USUARIO clicar em “ACEITO OS TERMOS” no referido no programa, e
consequente neste momento seu IP (Internet Protocol) seré gravado para fins de comprovacéo.

Assume-se, tacitamente, que qualquer pessoa envolvida com a empresa cliente, ao acessar e utilizar
qualquer de nossos servicos do Sistema S4Alpha assume e expressamente concorda com estes Termos e
Condicoes de Uso, declarando tendo-os lido e estar de acordo.

Indaiatuba/SP, 03 de setembro de 2021.
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