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SOLUGOES COGNITIVAS

TERMOS E CONDICOES DE USO

O SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DA AREA ATITUDINAL denominado de
S4Alpha, disponivel pelo link www.s4alpha.com.br/s4a, pertence a empresa SGNAOLIN & TEIXEIRA
SOLUCOES COGNITIVAS LTDA., inscritano CNPJ n® 30.747.664/0001-80, com sede & Rua das Orquideas,
n° 737, Sala 610, Ed Business, Sala 610, Jardim Pompeia, CEP 13.345-040 nesta cidade de Indaiatuba/SP,
Brasil, doravante denominada como S&T.

Os presentes Termos e Condicdes de Uso, juntamente com a Politica de Privacidade, estabelecem os termos e
condicbes aplicaveis a utilizacio dos servicos que serdo fornecidos pela S&T ao USUARIO.

E muito importante que o USUARIO leia e compreenda estas regras, bem como outras regras que possam ser
aplicadas.

Estes Termos e Condicdes de Utilizacdo podem ser alterados a qualquer momento pela S&T, sendo que o
USUARIO sera previamente informado se isso acontecer. Se o USUARIO ndo concordar com quaisquer

alteragdes feitas a estes termos, ndo seré possivel continuar a disponibilidade e utilizacdo do Sistema S4Alpha.

Ao utilizar o Sistema S4Alpha, 0 USUARIO assume e expressamente concorda com os presentes Termos e
Condicoes de Uso.

CONDICOES DE UTILIZACAO
1. CAPACIDADE
1.1. O Sistema € destinado a pessoas fisicas capazes nos termos da legislagdo em vigor.

1.2. O USUARIO declara que detém capacidade para a utilizacio do Sistema e do contetido disponibilizado
neste.

2. DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS

2.1. A S&T ira empreender seus melhores esforcos para garantir a maior acessibilidade possivel do contetdo
disponibilizado. Todavia, ndo sera responsavel por qualquer indisponibilidade no Sistema S4Alpha ou em
qualquer de seus Servigos, por qualquer periodo ou momento, causada por motivacgéo fora de seu alcance técnico,
tecnol6gico ou administrativo.

2.2. O acesso ao contetdo poderd ser interrompido, suspenso ou ficar intermitente temporariamente, sem
qualquer aviso prévio, em caso de falha de sistema ou servidor, manutencdo, alteracdo de sistemas ou por
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gualquer motivo que escape ao controle da S&T, sem que se faca devida qualquer reparacéo por parte desta ao
USUARIO.

3. UTILIZACAO DO SISTEMA S4Alpha

3.1. A S&T iré se esforcar para manter o Sistema S4Alpha atualizado e completo, livre de quaisquer defeitos
ou virus.

3.2. O USUARIO concorda em utilizar os Servicos de boa-fé, sem usar, carregar, transmitir ou enviar qualquer
material que seja de cunho violento ou ameacador, difamatdrio, obsceno, ofensivo, pornogréfico, abusivo,
passivel de incitar qualquer forma de ddio racial, discriminatorio ou em violacdo de privacidade de terceiro;
compartilhamento de dados e informagdes para o qual ndo tenham sido obtidas pelo USUARIO todas as licengas
ou aprovacgdes necessarias; que constitua ou incite condutas que possam ser consideradas ilicitos criminais ou
civis; que violem direitos de terceiros seja no Brasil ou no exterior ou que sejam meramente ilegais sob qualquer
outra forma; que sejam techicamente danosos; e, que tenha como objetivo fraudar, dissimular ou comprometer
a escolha dos USUARIOS quanto & utilizacdo do S4Alpha, seja pela criacdo de perfis falsos, violagdo de
protocolos de seguranga ou qualquer outro meio.

3.3. O USUARIO deve zelar para que seu uso ndo seja prejudicial & estabilidade e & disponibilidade do
S4Alpha. Caso isso ocorra, 0 USUARIO em questio podera ser responsabilizado pelos prejuizos a que der
causa.

3.4. A S&T podera ser requerida a cooperar com autoridades e com diligéncias judiciais que visem a identificar
0s USUARIOS que atuem em descumprimento com as disposicdes destes Termos e Condicdes de Uso, caso em
que cooperara.

3.5. AS&T podera, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, adicionar ou remover conteldos e
funcionalidades do S4Alpha sem que isso caracterize, sob qualquer forma, ofensa ou prejuizos aos direitos
adquiridos do USUARIO.

4. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

4.1. O uso comercial dos nomes, dos desenhos e das expressdes do S4Alpha, como nomes empresariais, marcas
ou nomes de dominio, bem como os contetidos das telas relativas aos Servigos, assim como os programas, bancos
de dados, documentos e demais utilidades e aplicacdes, sdo de propriedade da S&T e estdo protegidos por todas
as leis aplicaveis.

4.2. O uso indevido e a reproducdo total ou parcial dos conteudos referidos no Item 4.1 acima séo proibidos.
Caso deseje utilizar algum destes conteudos, o USUARIO devera entrar em contato com a S&T antes de fazé-
lo. Usar qualquer contetdo aqui mencionado sem a prévia e expressa autorizacdo da S&T podera acarretar
responsabilizagcfes penais e civis.
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5. PRIVACIDADE

5.1. A privacidade do USUARIO é muito importante para a S&T que preservara a confidencialidade e sigilo
dessas informagcdes, respeitando sua Politica de Privacidade. Ao prover com suas informagées, 0 USUARIO
autoriza a S&T o uso destas informacGes estritamente nos termos previstos na Politica de Privacidade.

6. RESCISAO

6.1. A S&T se reserva no direito de, sem a necessidade de notificacdo prévia, visando a qualidade dos servicos,
impedir ou interromper o acesso do USUARIO que, a exclusivo critério dela, estiver atuando de qualquer forma
a violar qualquer disposi¢do destes Termos e Condi¢oes de Uso.

7. DEMAIS CONDICOES

7.1. Caso a S&T deixe de exercer qualquer direito previsto nestes Termos e Condigdes de Uso, isto ndo devera
ser interpretado como uma rendncia, abdicacdo ou revogacdo de disposi¢do constante destes Termos e
Condicoes de Uso.

7.2. Sem prejuizo a seguranga de seus dados anonimizados, a S&T pode utilizar os dados produzidos pelo uso
do sistema para a melhoria e o aperfeicoamento do S4Alpha.

7.3. Todos os itens destes Termos e Condi¢des de Uso serdo regidos pelas leis vigentes da Republica Federativa
do Brasil. Para dirimir quaisquer controvérsias é eleito o Foro da Cidade de Indaiatuba, no Estado de S&o Paulo,
excecdo feita a reclamac@es apresentadas por USUARIOS que se enquadrem no conceito legal de consumidores,
que poderdo submeter suas queixas que ndo encontrarem solucdo amigavel ao foro da cidade em que forem
domiciliados, conforme artigo 101, |1 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

8. CONTATO

8.1. As notificacOes, correspondéncia, pedido de informacdo ou qualquer outro motivo para contactar
a S&T devem ser encaminhadas através de e-mail: carlos.teixeira@s4alpha.com.br ou
jeferson.sgnaolin@s4alpha.com.br.

O USUARIO assume tacitamente que leu e concorda com estes Termos.

Indaiatuba/SP, 31 de agosto de 2021.
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